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Denna policy forklarar hur var webbplats www.tandlakaredegerman.se samlar in och behandlar dina
uppgifter, vilka val och maéjligheter du har, och hur du kan utéva dina rattigheter. Denna policy riktar sig
till dig som besdker var webbplats.

Behandling av personuppgifter

Foljande avsnitt forklarar vilka typer av uppgifter som vi kan komma att behandla om dig och for vilka
syften. Vi forklarar ocksa hur uppgifterna samlas in och hur lange uppgifterna sparas.

Tidsbokning och kontakt

Som patient hos oss har du méjlighet att boka tid via mejl eller telefon. For att tillhandhdlla dig denna
tjdnst samlar vi in ditt namn, mejl och telefonnummer. Behandlingen av dina uppgifter ar nédvandig for
att kunna fullgéra avtalet med dig och for att fullgora rattsliga forpliktelser som avilar oss i egenskap av
vardgivare. Kontaktuppgifterna sparas i vart patientjournalsystem i enlighet med bestammelserna i
Patientdatalagen. Las mer om hur vi behandlar dina patientuppgifter i var patientinformation.

Insamling av webbstatistik

Nar du besoker var webbplats samlar vi in loggar som innehaller natidentifierare och tidsstamplar med
hjalp av en leverantor, Google Analytics. Vi samlar in dessa uppgifter sa att vi kan se hur manga
anvandare som besoker var webbplats. Var rattsliga grund for behandlingen ar vart berattigade intresse
av att veta hur var webbplats anvands. De uppgifter som samlas in via dessa loggar avidentifieras direkt
och sparas darfor inte i vara system.

Marknadsféring via mejl och telefon

Som patient hos oss far du méjlighet att godkdnna att vi kommunicerar via mejl, telefon och SMS i
informationssyfte. Vi anvander bara dessa kanaler for marknadsforing om vi har fatt ditt godkdnnande.
Var rattsliga grund for behandlingen ar ditt samtycke. Du kan nar som helst tacka nej till denna
marknadsforing genom att skicka oss ett meddelande.

Behandling av patientuppgifter

Denna policy galler endast de uppgifter som vi behandlar om dig i samband med ditt besék pa var
webbplats. Las mer om hur vi behandlar dina patientuppgifter i var patientinformation.

Cookies och liknande tekniker

En cookie ar en liten textfil som lagras pa din dator eller enhet (t.ex. smartphone eller lasplatta) och som
innehadller information som gor det méjligt for webbplatsen att kdnna igen dig som anvandare.

Vi anvander cookies for att tillhandahalla var webbplats, for att samla in webbstatistik och for att hdlla
reda pa dina val nar du bokar en tid. Tabellen nedan forklarar vilka cookies vi anvander och for vilka
andamal.

Doman Namn Andamal




tandlakare.se | _ga Google Analytics. Permanent cookie som forfaller tva ar efter
att den skapades eller senast uppdaterades.

tandakare.se _gat Google Analytics. Tillfallig cookie som forfaller 10 minuter
efter att den skapades eller senast uppdaterades.

tandlakare.se | _gid Google Analytics. Tillfallig cookies for att sarskilja olika
besokare fran varandra. Den forfaller 24 timmar efter att den
skapades eller senast uppdaterades.

tandlakare.se | play_sessi | Tillfallig cookie for att sarskilja olika besékare fran varandra.
on Den tas bort nar du stanger din webblasare.

Din webblasare eller enhet tilladter dig att dndra installningarna for anvandningen och omfattningen av
cookies. Du kan till exempel valja att blockera alla cookies, endast acceptera vissa cookies, eller radera
cookies nar du stanger ner din webblasare. Tank pa att vissa delar av var webbplats kanske inte fungerar
om du blockerar eller raderar cookies. For mer information om cookies och hur du kan andra din
webbldsares installningar kan du bestka www.aboutcookies.org eller www.allaboutcookies.org.

Google Analytics erbjuder dig mdjligheten att motsatta dig all insamling av webbstatistik genom att
besdka http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Delning av dina uppgifter

Vi kommer inte dela, salja, 6verlata eller pa annat satt lamna ut dina uppgifter utéver vad som anges i
denna policy, om vi inte ar skyldiga att gora det for att fullgora en rattslig forpliktelse eller om vi har fatt
ditt samtycke till ett sddant utlamnande.

Detta utesluter inte att vi kan anvanda personuppgiftsbitraden som behandlar uppgifter for var rakning i
enlighet med skriftliga personuppgiftsbitradesavtal och vara instruktioner. Personuppgiftsbitraden som
far tillgang till dina uppgifter (t.ex. nar vi anvander en tredje part for att lagra uppgifter pa en server), ges
inte ndgon ratt att anvanda dina uppgifter for andra syften an de syften som anges i denna policy.

Vi stravar alltid efter att behandla dina uppgifter inom EU/EES. Dina uppgifter kan dock i vissa situationer
komma att 6verforas till och behandlas i ett land utanfor EU/EES. Vi kommer da vidta alla rimliga legala,
tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att dina uppgifter hanteras sakert och med en
adekvat skyddsniva jamférbar med och i samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES.

Dina rattigheter
Ratt till tillgdng
Du har ratt att begara en kopia pa de uppgifter som vi behandlar om dig. Kopian ar gratis att begara.

Ratt till rattelse
Du har ratt att korrigera felaktiga eller icke-kompletta uppgifter om dig sjalv.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.aboutcookies.org/

Ratt att bli raderad

Du har ratt att begdra radering av dina uppgifter for de fall att uppgiften inte langre ar nédvandig for det
andamal den blev insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att
omedelbart radera delar av dina uppgifter.

Ratt till dataportabilitet
Du har ratt att begara att dina uppgifter 6verfors fran oss till dig sjalv eller till en annan leverantor. Det
kan dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att 6verféra delar av dina uppgifter.

Ratt till invdndning

Du har ratt att goéra invandningar mot behandling av dina personuppgifter som vi utfér med stéd av
intresseavvagning. Du maste da specificera vilken behandling du invéander mot. Om dina
personuppgifter behandlas fér direktmarknadsféring har du alltid ratt att nar som helst invanda mot
behandlingen.

Ratt till begransning

Du har ratt att begara en tillfallig begransning av behandlingen av dina personuppgifter. Detta innebar
att vi tillfalligt flyttar personuppgifterna till ett annat behandlingsystem eller gor uppgifterna otillgangliga
for en anvandare.

Ratt att aterkalla samtycke
Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke for direktmarknadsfoéring genom att kontakta oss pa
uppgifterna nedan.

Ratt att lamna klagomal
Du har ratt att nar som helst komma in med ett klagomal till oss eller till behorig tillsynsmyndighet.

Att anvanda dina rattigheter

Om du vill anvéanda ndgon av dina rattigheter ar du valkommen att skicka oss ett meddelande. Om du
vill lamna ett klagomal till en tillsynsmyndighet ber vi dig kontakta Datainspektionen pa
www.datainspektionen.se.

Andringar i denna policy

Om vi gbr andringar i denna policy kommer vi att meddela dig genom att publicera den uppdaterade
versionen pa webbsidan www.tandlakaredegerman.se. Om andringarna ar vasentliga, kommer vi dven
meddela dig pa lampligt satt och, om det kravs, be om ditt samtycke.

Personuppgiftsansvarig

Tandlakare Degerman AB, org. nr 559023-8225 ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
uppgifter enligt denna policy.



Kontakta oss
Om du har nagra fragor kring denna policy, behandlingen av dina uppgifter eller hur du kan utéva dina

rattigheter ar du valkommen att kontakta oss, Tandlakare Degerman AB, Corianders allé 4, 783 30 Sater,

tel.nr 0225-256440.

Integritetspolicyn uppdaterades senast 2018-05-25.



